ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

V stlade s Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
os6b pri spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej len ,GDPR"), Prevadzkovatel
Gdajov vyhlasuje, Ze prijal vSetky opatrenia na ochranu Udajov Pouzivatelov v sulade s ustanoveniami tychto
Inform&cii o sprave udajov.

1. POJMY

1.1. Prevadzkovatel — prevadzkovatel osobnych Udajov, ktorym je nasledujica spolo¢nost: PC PERLA
COMMERCE LTD, Areiou Pagou 6, Limassol, Cyprus.

1.2. Osobné udaje - Akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej osoby.
Fyzickl osobu moZzno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma na zéklade identifikatora, ako je meno, €islo,
lokaliza¢né udaje, online identifikator alebo jeden alebo viacero faktorov tykajucich sa fyzickej, fyziologickej,
genetickej, mentalnej, ekonomickej, kultarnej alebo socialnej identity fyzickej osoby.

1.4. GDPR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych
0s6b pri spracuvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov, a ktorym sa zruSuje smernica
95/46/ES.

1.5. Pouzivatel - fyzicka osoba, ktorej Udaje Prevadzkovatel ziskal prostrednictvom Webovej stranky, ako aj
fyzicka osoba, ktorej osobné udaje Prevadzkovatel ziskal inym spdsobom ako pouzitim Webovej stranky.

1.6. Ostatné pojmy, ktoré nie su uvedené vysSie, maju svoj vSeobecne uznavany vyznam.

2. PREVADZKOVATEL UDAJOV

2.1. Prevadzkovatelom udajov zhromazdenych prostrednictvom Webovej stranky je PC PERLA COMMERCE
LTD.

2.2. Prevadzkovatel udajov venuje osobitnl pozornost’ ochrane zaujmov dotknutych osdb a najma zabezpecuje,

Ze Udaje, ktoré zhromazduje:

1. su spracuvané zakonnym spésobom;

2. su zhromazdované na konkrétne, legitimne Ucely a nebudu dalej spracivané sposobom, ktory je s tymito
ucelmi nezlucitelny;

3. sU vecne spravne a zodpovedajuce Uucelom spracavania;

4. st uchovavané vo forme, ktora umoznuje identifikaciu 0oséb, ktorych sa tykaju, najviac po dobu nevyhnutnd na
dosiahnutie Ucelu spravy udajov.

3. UCEL ZHROMAZDOVANIA UDAJOV

3.1. Prevadzkovatel zhromazduje Udaje tykajuce sa Pouzivatela pouZivajuceho Webovu stranku v rozsahu
nevyhnutnom na poskytovanie sluzieb prostrednictvom Webovej stranky, ako aj Udaje o aktivitich PouZivatela
na Webovej stranke.

3.2. Osobné udaje Pouzivatelov podliehaju osobitnej ochrane a mézu byt pouzité iba v rozsahu, v akom s tym
Pouzivatel suhlasil.

3.3. Prevadzkovatel spravuje udaje Pouzivatelov na nasledujuce ucely:

1. na vybavenie objednavky;

2. na kontaktovanie Pouzivatela;

3. na poskytovanie platobnych sluZieb;

4. na vybavovanie reklamacii;

5. na uplatiiovanie narokov a obranu proti narokom;

6. na plnenie zakonnych povinnosti uloZenych Prevadzkovatelovi, najma na danove alebo Gctovné ucely;

7. na prenos udajov v sieti a na spravne fungovanie zakladnych funkcii Webovej stranky;

8. na analyzu spdsobu pouzivania Webovej stranky s cielom zlepSit efektivitu a spdsob obsluhy Pouzivatelov;

9. aby zobrazované reklamy mohli byt prispdsobené potrebam a preferenciam PouZivatelov, ako aj na zdielanie
obsahu publikovaného na Webovej stranke prostrednictvom externych socialnych sieti a inych externych
webovych stranok, vratane reklamnych ucelov;

10. na analyzy a Statistiky;
11. na priamy marketing;

12. v pripade samostatného suhlasu mézu byt osobné Udaje Pouzivatelov spracuvané aj na ucely ziskavania
obchodnych informacii.

4. ROZSAH SPRACUVANYCH UDAJOV

4.1. Prevadzkovatel moZze spravovat nasledujlice udaje PouZzivatela:

¢ a) Meno a priezvisko;

* b) E-mailova adresa,;

¢ C) Mobilné telefénne Cislo;

« d) Dodacia adresa (ulica, ¢islo domu, ¢islo bytu, PSC, mesto, krajina);

» e) Adresa bydliska / podnikania / sidla (ak sa liSi od dodacej adresy);

« f) Danové identifikacné Cislo (v pripade PouZivatelov, ktori nie su povaZzovani za spotrebitelov);
» g) Nazov spolocnosti (v pripade PouZzivatelov, ktori nie su povazovani za spotrebitelov);
e h) IP adresa zariadenia;

e i) Typ prehliadaca;

 j) Informacné a diagnostické Udaje suvisiace so spésobmi pouZzivania okien;

k) Histéria vyhladavania;

e |) Sdhrn relécie;

« m) Udaje o polohe a dalSie udaje automaticky zadané prostrednictvom webového prehliadaca.

5. PRAVNY ZAKLAD SPRAVY UDAJOV

5.1. Pravny zéklad pre spracuvanie udajov PouZivatela:

 a) vykonanie potrebnych opatreni pred uzavretim Zmluvy s Pouzivatelom a pocas jej plnenia (€lanok 6 ods. 1
pism. b) GDPR);

» b) plnenie zakonnych povinnosti uloZzenych Prevadzkovatelovi, vratane povinnosti vyplyvajucich z Gctovnych
a danovych predpisov (¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR);

e C) opravneny zaujem suvisiaci s vymahanim pohladavok a obranou proti narokom, vyvojom produktov a
sluzieb Prevadzkovatela (€lanok 6 ods. 1 pism. f) GDPR);

o d) suhlas Pouzivatela, ktory opraviuje Prevadzkovatela zasielat obchodné udaje v elektronickej forme alebo
kontaktovat' telefonicky s cielom predstavit ponuky Prevadzkovatela (Clanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR).

5.2. Pouzivatel m6ze kedykolvek odvolat svoj udeleny suhlas prostrednictvom e-mailovej adresy uvedenej na
Webovej stranke. Odvolanie suhlasu neovplyviuje zakonnost spracuvania udajov vykonaného na zaklade
suhlasu pred jeho odvolanim.

5.3. Pouzivatel ma tiez pravo podat staznost dozornému organu zaoberajucemu sa ochranou osobnych udajov.

5.4. Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné, ale nevyhnutné na uzavretie zmluvy medzi PouZivatelom a
Prevadzkovatelom alebo na vytvorenie Uctu na Webovej stranke.

6. AUTOMATIZOVANE ROZHODOVANIE

6.1. Prevadzkovatel mdze na Webovej stranke pouzivat profilovanie na uc€ely priameho marketingu, ale
rozhodnutia prijaté Prevadzkovatelom na zaklade toho sa nevztahuju na uzavretie alebo odmietnutie uzavretia
Zmluvy, ani na pouZzivanie sluzieb Webovej stranky.

6.2. Dotknuta osoba ma pravo nebyt predmetom rozhodnutia, ktoré je zalozené vylu€ne na automatizovanom
spracuvani vratane profilovania a ktoré ma pre dotknuti osobu pravne ucinky alebo ju vyznamne ovplyvriuje.

7. PRIJEMCOVIA UDAJOV

7.1. Ak je to nevyhnutne potrebné na dosiahnutie cielov, pre ktoré Prevadzkovatel spracuva udaje Pouzivatelov,
mozu byt Gdaje PouZivatelov postupené:

e a) organizaciam opravnenym na ich prijatie na zaklade pravnych predpisov (napr. organy ¢inné v trestnom
konani, dozorné organy atd.);

» b) pravnickym osobam, ktoré spracuvaju osobné udaje na Ziadost Prevadzkovatela, t.j. spolo¢nostiam, ktoré
Prevadzkovatelovi poskytuju Specifické sluzby, ktorych vykon zahffia spracivanie osobnych adajov, napr.
pravnické osoby obsluhujice IT systémy alebo poskytujice telekomunikacné zariadenia, pravnické osoby
poskytujuce platobné sluzby, pravnické osoby poskytujace uctovné, marketingové alebo naborové sluzby,
pravnické osoby poskytujuce kuriérske alebo poStové sluzby;

e C) externym pravnickym osobam zahrnutym v zmluve, ktora PouZivatel uzavrel prostrednictvom
Prevadzkovatela;

e d) inym pravnickym osobam patriacim do Skupiny, do ktorej patri Prevadzkovatel, t.j. pravnickym osobam,
ktoré maju osobny vztah s kapitdlom Prevadzkovatela alebo s Prevadzkovatelom;

» e) s cielom pokraCovat v sluzbach Prevadzkovatela, ak Prevadzkovatel preda podnik a prevedie tovar na
nového vlastnika, osobné Udaje Pouzivatefov mézu byt prevedené na nového vlastnika.

8. DOBA UCHOVAVANIA UDAJOV

8.1. Udaje Pouzivatelov sa neuchovavaju dihsie, ako je nevyhnutné na dosiahnutie u¢elov, na ktoré boli
zhromazdeneé, t.j.:

e a) po dobu nevyhnutnd na riadne plnenie zmlav uzavretych s Pouzivatelom;

* b) po dobu pouZzivania uc¢tu Pouzivatela na Webovej stranke;

» ¢) do Casu potrebného na to, aby PouZivatel dostal vSetky potrebné informacie na poZiadanie;
e d) po dobu nevyhnutna na uplatnenie narokov alebo obranu proti narokom;

o e) tak dlho, ako zakon vyZaduje, aby Prevadzkovatel uchovaval Specifické typy udajov;

o f) kym PouZivatel neodvola svoj suhlas alebo nepoda namietku.

Prevadzkovatel vymaZe Udaje Pouzivatela po uplynuti vSetkych vySSie uvedenych lehot.

9. BEZPECNOST UDAJOV

9.1. Prevadzkovatel uchovéava prislusné tdaje na svojich serveroch a zarucuje ich Uplnu bezpecnost.

9.2. Prevadzkovatel priebeZne vykonava analyzu rizik s cielom zaobchadzat s osobnymi Gdajmi bezpe&nym
spésobom - predovSetkym zabezpecuje, aby k udajom mali pristup iba opravnené osoby a iba v rozsahu
nevyhnutnom pre dlohy, ktoré vykonavaju. Prevadzkovatel zabezpecuje, aby vSetky operacie vykonavané s
osobnymi udajmi boli zaznamenavané a aby ich mohli vykonavat iba opravneni zamestnanci a spolupracovnici.

10. PRENOS UDAJOV MIMO EHP

Prevadzkovatel informuje, Ze osobné Udaje PouZzivatelov su prendSané mimo Eurdpskeho hospodarskeho
priestoru. Prevadzkovatel riadne zabezpecCuje osobné Udaje a poskytuje UCinné opatrenia pravnej ochrany.

11. ZAVERECNE USTANOVENIA

11.1. Ak Webova stranka obsahuje odkazy na iné webové stranky, ktoré nespravuje Prevadzkovatel,
Prevadzkovatel neprebera Ziadnu zodpovednost za obsah tychto webovych stranok, ani za aroven ochrany
Gdajov poskytovanu spravcami tychto webovych stranok.

11.2. Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo na zmenu alebo doplnenie tychto Zasad ochrany osobnych udajov.
Zmeny su ucinné od okamihu ich zavedenia.

11.3. Prevadzkovatel pouZziva tzv. subory cookie, ktorych podrobné podmienky najdete v Pravidlach pouzivania
suborov cookie, ktoré su sucastou Pravidiel Webovej stranky.



